
  

 

HR CONNECTION 

Policy Corner: Professional Conduct  
 
Employees are expected to maintain a satisfactory and harmonious relationship with fellow employees and the public 
to sustain normal and effective operations.  Therefore, the County requires that all employees maintain high stan‐
dards in interpersonal relationships with internal and external customers. Interpersonal skills include, but are not lim‐
ited to, professional, positive and effective communication, active and efficient listening skills, positive attitudes and 
professional demeanor. 

The County also believes that all employees 
should be able to work in an environment free of 
threatening speech or actions. Threatening behav‐
ior consisting of any words or actions that intimi‐
date a staff member or cause anxiety concerning 
his/her physical well‐being is strictly prohibited. 
Anyone who is found to have threatened a mem‐
ber of the staff or the public will be subject to dis‐
cipline up to and including termination following 
applicable policies.  

In order to maintain the integrity of Delaware County, and the confidence that the public has in it, and to provide an 
orderly, positive, and productive workplace, it is essential that employees of Delaware County observe a professional 
standard of conduct following all applicable policies set forth in the Delaware County Personnel Policy Manual and the 
established Standard Operating Procedures. Such a higher standard of conduct will benefit and protect both Delaware 
County and the employee, as well as provide the highest standard of service to the citizens for whom we are em‐
ployed. 

Read the complete policy at http://www.co.delaware.oh.us/hr/documents.asp and click the Policy Manual link. 

Questions?  Contact HR at 740/833‐2120. 
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HR CONNECTION 
COMPUTER USE POLICY  

County computers and information systems are County property.  They may be used only for  explicitly  authorized  pur‐
poses.   The  County  reserves  the  right  to  examine  all  data stored in or transmitted by their computers and systems.  
Without notice, the County and authorized County supervisors may enter, search, monitor, track, copy, and retrieve any 
type of electronic file of any employee or contractor.  These actions may be taken for business‐purpose inquiries including 
but not limited to theft investigation, unauthorized disclosure of confidential business or proprietary information, excessive 
personal use of the system, or monitoring work flow and employee productivity. 

Employees  have  no  right  to  privacy with  regard  to  the  Internet  and  email  on  County systems (public or private).  
Authorized designees (as referenced above) may access any files stored on, accessed via, or deleted from computers and 
information systems.  When necessary,  Internet, email, and  Instant Messenger  (IM) usage patterns may be examined for  
work‐related  purposes,  including  situations  where  there  is  a  need  to  investigate possible misconduct  and  to  assure 
that  these  resources  are  devoted  to maintaining  the highest  levels of productivity.   All  software  installed on any 
County computer must be licensed  to  the County.   No County employee may  install, uninstall, or  reconfigure any soft‐
ware or hardware owned by the county without prior authorization from the County. The use of privately‐owned or con‐
tractor‐owned computers  for official county business must be authorized in advance by the County. 

Below are several  prohibited uses of county computers and county computer systems: 

 Disseminating unauthorized confidential or proprietary County documents or information or data restricted by govern‐
ment laws or regulations. 

 Browsing or inquiring upon confidential records maintained by the County without substantial business purpose. (Note: 
Just because you have access to personal confidential information doesn’t mean you are authorized  to access such in‐
formation if you do not have a legitimate business purpose.) 

 Using computers or  information systems  in association with the operation of any for‐profit business activity or for 
personal gain. 
 

 Violating local, state, and/or federal law.  

 

Read the complete policy at http://www.co.delaware.oh.us/hr/documents.asp and click the Policy Manual link. 

Questions?  Contact HR at 740/833‐2120. 
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Training Opportunity: 
Diversity Training 

 
Apr 16:    3pm–4:30pm    

Apr 18:   10:30am–noon        
Apr 21:  3pm–4:30pm  

 
Check with your supervisor to scheduled a session! 

Don’t miss this opportunity to increase your cultural 
awareness, knowledge, and skills! 
 
  Build relationships with co‐workers who are of a dif‐
ferent gender, culture, socio‐economic status and/or 
background. 
  
  Approach challenges with clients or customers in a 
more creative way, understanding that different peo‐
ple see things in different ways. you all 740/833‐2121 
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Learning and Development 

 Human Resources Staff 
 Dawn Huston, Director of Administrative Services        dhuston@co.delaware.oh.us   740/833‐2122 

 Cindi Blair, Insurance, Risk & Wellness                cblair@co.delaware.oh.us    740/833‐2124 

 Brad Euans, Workers Compensation/FMLA/HR Coordinator   beuans@co.delaware.oh.us    740/833‐2127 

 Amanda Kreft, Insurance and Risk Assistant            akreft@co.delaware.oh.us    740/833‐2126 

 Jennifer Downey, HR Assistant/Recruiter              jdowney@co.delaware.oh.us  740/833‐2125 

 Mindy Owens, HR Manager                      mowens@co.delaware.oh.us  740/833‐2129 

 Pam Sonagere, HR Coordinator                    psonagere@co.delaware.oh.us   740/833‐2121 

 Molly Levings, HR Coordinator                    mlevings@co.delaware.oh.us  740/833‐2123 

Do you have a suggestion 
for training?  
Email Pam Sonagere, HR Coordinator, at  
PSonagere@co.delaware.oh.us or call 740/833‐2121. 
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Wellness 
 
Cindi Blair, 
Insurance Risk &  
Wellness  
 
Delaware County HR 
740.833.2124 
Mon – Fri ;  8 am – 3 pm 
cblair@co.delaware.oh.us 

Visit us online: 

www.co.delaware.oh.us
/HR/Wellness/ 
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The 6th annual “Walk A Mile In Her 
Shoes”   May 2, 2014 
 

Lots of games and activities for kids! 
 

Completion of this event for men in ladies shoes ONLY will fulfill the “one physical  
activity” requirement for the 2014 Wellness Stipend.   
 

Who:    Organized by the Delaware County Coalition of Victim Services 
What:   FREE FAMILY EVENT, OPEN TO ALL AGES 
When:   FIRST FRIDAY, May 2, 2014 
Where:   Walk will begin and end at W. Winter Street and    
      Sandusky  
 
      Registration @ 6:30 pm/Walk Start @ 7 pm 
 

 
Pre‐register @ http://walkamiledelawarecounty.eventbrite.com 

 

The WAM event is a playful opportunity to raise awareness about sexualized violence 
toward women. It opens up discussion and identifies those agencies in place to help 
victims. It’s the community taking a stand to stop the violence, and literally, “walk a 
mile in her shoes”. 
 

Parking Available in  the Delaware City Police and Hayes Building parking lots 
 

For more information: visit the Facebook page of the Delaware County Coalition of 
Victim Services ‐OR‐ online at: www.walkamileinhershoes.org or call 740/833‐2710. 
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Safety and Risk 
Management 
 
The Safety and Risk Manage‐
ment Office, part of the Hu‐
man Resources Department, 
ensures that all County em‐
ployees are provided a safe 
and healthful work environ‐
ment as stated in the Public 
Employment Risk Reduction 
Program Act (PERRP).   

 
 

Brad Euans, Workers  
Compensation/FMLA/HR  
Coordinator 
 
Delaware County HR 
740.833.2127 
Mon – Fri ;  8 am – 5 pm 
beuans@co.delaware.oh.us 

How should employees report accidents or injuries? 
 
1.  If the injury is life threatening or needs immediate care, call 9‐1‐1 immediately. 
 
2.  Report the injury as soon as possible to your immediate supervisor.  Complete the employee 
  incident report form with your supervisor. The incident report is available at 
  http://www.co.delaware.oh.us/hr/documents.asp   Then click the “Documents and Resources” 
  link in the left column, then “Workplace Incident  Reporting Form”. 
 
3.  You or your supervisor must email the incident report to incidentreport@co.delaware.oh.us 
  Please give a description of the injury and how it occurred. 
 
   If you go to a medical provider for treatment let them know your employer is Delaware 

County and we are self‐insured for Workers’ Compensation. 
 

  Most medical providers will have you complete a BWC First Report of Injury application and 
this will be forwarded to the Ohio BWC and our TPA, Sedgewick for processing.  A BWC First 
Report of Injury form is available at: https://www.ohiobwc.com/downloads/blankpdf/FROI‐
20020723.pdf 
 

  Not all claims receive a BWC claim number.  Only claims that involve more than seven days 
away from work or contested claims will be assigned a BWC claim number. 
 

  All provider treatment after the initial emergency room or doctor’s visit must be pre‐
approved by Delaware County or Sedgewick to guarantee payment. 
 

  Let your provider know that all bills for treatment of your claim can be faxed to Delaware 
County Human Resources @ 740‐833‐2119 
 

Your initial treatment can be with any provider you choose. Grady Work Health is familiar with 
Delaware County’s Workers’ Compensation Program and can be used if you are not sure where to 
go. A BWC Provider listing is located at https://www.ohiobwc.com/provider/services/
providerlookup/nlbwc/default.asp 

Delaware County strives to evaluate and process all claims as quickly and efficiently as possible.  
Some claims take time to evaluate and gather all information and interview all witnesses.  If for 
some reason your provider would refuse care until your claim is certified, you do have the option of 
asking them to process your claim under the County’s health insurance program until workers’ com‐
pensation certification or denial/approval by the Industrial Commission is received. 

For questions related to your claim, please call Brad Euans in the Delaware County Human Re‐

sources Department at 740‐833‐2127 or Sedgewick at 1‐800‐267‐4001, ext 80961.  The Ohio BWC is 

available at 1‐800‐OhioBWC. 
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OPERS Tid Bits 

Power of Attorney and Guardianship 

A benefit recipient may designate an attorney in fact 
under a power of attorney or durable power of attorney 
document. The attorney in fact may manage the recipi‐
ent’s OPERS account through such activities as authoriz‐
ing the release of account information, providing and 
updating bank information for direct deposit of bene‐
fits, updating the recipient’s address, receiving corre‐
spondence on behalf of the recipient, and making 
changes to health care coverage. 

Additionally, if specifically authorized in the power of 
attorney document, the attorney in fact may also 
change retirement plans, select a plan of payment, ap‐
ply for and receive a refund, and designate a benefici‐
ary. 
 

Log onto https://www.opers.org/retirees/changes/
attorney.shtml to read the complete article and obtain 
the necessary form. 
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A great opportunity 
for a great cause.   

Completion of this event will also 
fulfill your “Wellness  Activity”  re‐
quirement for the 2014 Wellness 
Stipend.  

County employees get a $10 dis‐
count off the registration fee.  
 
Discount Code: child123  
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